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Глава администрации муниципального 
образования Суворовский район*

, «_&___ »
Г.В. Сорокин 

U.VA. 2019г.
ПЛАН

Муниципальное бюджетное общеобразовательной учреждение 
«Средняя общеобразовательная школа № 2 г. Суворова»

(учреждение — полностью)
по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения независимой оценки качества условий оказания услуг на

2019-2020 г.

№
п/п

Недостатки, выявленные в ходе НОК в 2018 году Мероприятия, направленные на 
устранение недостатков

Срок
исполнения

Ответственный

I. Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, 
касающийся открытости и доступности информации об организациях, осуществляющих образовательную деятельность

1 Более полное размещение актуальной информации на 
официальном сайте.

Информация размещается в полном 
объеме, обновляется постоянно.

Постоянно Директор

Замдиректора по 
УВР

2 На сайте отсутствуют контактные данные педагогических 
работников, сведения об образовании, информация о 
направлении подготовки и (или) специальности.

Информация размещена. до 01.01.2019 
года

Директор

Зам.директора по 
УВР

3 Рассмотреть возможность размещения на официальном сайте 
электронной формы для подачи предложений участниками 
образовательного процесса, а также электронного сервиса для 
онлайн взаимодействия с руководителями и педагогами.

Есть электронная форма для обращений. 
Добавлен электронный сервис онлайн 
обращений, электронная Интернет- 
приемная.

до 01.01.2019 
года

Директор

Зам.директора по 
УВР

4 Разместить информацию о ходе рассмотрения обращений 
получателей услуг (если таковые имели место)

Информация размещена по устным 
обращениям граждан.

Постоянно Директор

Зам.директора по 
УВР



II. Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность,
касающийся комфортности условий, в которых осуществляется образовательная деятельность

5 Материально-техническое оснащение школы и состояние 
здания, помещений (пожелания родителей)

•

Частичное приобретение 
информационных стендов, 
интерактивного оборудования, мебели в 
классные комнаты, закупка учебников и 
учебно-наглядной литературы, пособий, 
частичная замена системы отопления, 
канализации, водоснабжения.

В течение 
года

Директор

6 Рассмотреть возможность учета пожеланий родителей, 
касающиеся необходимых условий охраны и укрепления 
здоровья, организации питания.

В рацион питания включены блюда 
согласно примерного утвержденного и 
согласованного меню, проводится 
каждый квартал санитарная обработка 
помещений, дезинсекция, дезинфекция.

Постоянно Директор

7 Рассмотреть целесообразность применения дистанционных 
образовательных технологий.

Обучение на дому, семейное образование В
зависимости

от
потребности

Замдиректора по 
УВР, ВР

8 Отсутствуют программы по дополнительному образованию 
обучающихся технической, туристко-краеведческой и 
естественно-научной направленности.

Планируется на следующий год открытие 
кружков естественно-научной и туристко
краеведческой направленности.

В течение 
гола

Замдиректора по 
ВР

9 Привлекать обучающихся к участию в международных 
спортивных смотрах- конкурсах, олимпиадах и др.

В течение 
года

Замдиректора по 
УВР, ВР

10 Возможность привлечения специалистов в штат школы: 
логопед, медицинская сестра.

Медицинская сестра работает по 
договору с ГУЗ «Суворовская ЦРБ». 
В штатном расписании логопед не 
предусмотрен.

В
зависимости

от
потребности

Директор
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III. Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность,
касающийся доброжелательности, вежливости, компетентности работников*12
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1У.Показатели, характеризующие общий критерий оцейки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность,
касающиеся удовлетворенности качеством образовательной деятельности организаций

14 Рассмотреть возможность постепенного обновления 
материально-технической базы школы.

Постепенное обновление материально- 
технической базы школы.

Постоянно Директор
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Директор МБОУ «СОШ № 2 г. Суворова» Самойлова Т.В.
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